
La Fondation Serei œuvre au quotidien pour améliorer la 
qualité de vie des personnes vivant avec un handicap, à 
mobilité réduite, ainsi que des personnes du 3e et 4e âge. 
Notre secteur des moyens auxiliaires ainsi que notre bureau de 
conseils juridiques sont au service des personnes atteintes dans 
leur santé dans l’ensemble de l’espace BEJUNE. 

Afin de compléter notre équipe, nous cherchons une 
personne dotée d'un fort sens relationnel et sensible aux 
enjeux humains pour le poste de 

Vos missions principales : 

Accueil et ventes 

Collaborateur.rice vente 
et approvisionnement 

60% 

• Accueillir, conseiller et accompagner avec 
bienveillance notre clientèle 

• Présenter et valoriser nos produits et 
services 

• Proposer des solutions adaptées favorisant 
l’autonomie et le bien-être 

Achats et logistique 
• Gérer les commandes et les relations avec 

nos fournisseurs 
• Garantir le suivi des approvisionnements 
• Veiller à la disponibilité et à la bonne 

gestion des dispositifs médicaux 

Votre profil : 
• Au bénéfice d'un CFC de gestionnaire du 

commerce de détail ou d'employé.e de 
commerce ; une expérience dans le domaine 
social ou médico-technique est un atout 

• Personne calme, avenante, disposant de très 
bonnes capacités d'écoute, faisant preuve de 
patience et ayant le sens du service à la personne 

• Sensibilité aux réalités des personnes vivant avec 
un handicap et du 3e/4e âge 

• Intérêt pour les achats et la logistique 
• Bonne maîtrise des outils informatiques et d'un 

ERP 

Nous offrons : 

• Une activité variée et porteuse de sens 
• Le savoir-être d’une fondation soutenant le 

développement personnel et professionnel de ses 
collaborateurs.rices 

• Un environnement de travail positif, valorisant les 
qualités humaines et disposant de prestations 
sociales avantageuses 

• Une adaptabilité favorisant notamment le travail à 
temps partiel 

• Des formations continues ciblées 
• La possibilité de rejoindre une équipe 

pluridisciplinaire, dynamique et bienveillante 

Vous vous reconnaissez dans ce profil et avez 
envie de déployer vos compétences dans une 
mission qui a du sens. 
• Lieu de travail principal : La Chaux-de-Fonds 
• Délai de postulation : 26.06.2026 
• Entrée en fonction : 01.09.2026 ou à convenir 

Renseignements complémentaires : 
Mélissa Mathys, responsable 
administrative, 032 886 81 00 

Postulation par email à melissa.mathys@ne.ch 

Nous favorisons les postes à temps partiel, idéaux pour celles et ceux qui cherchent à équilibrer leur vie 
professionnelle et personnelle. Nous valorisons également le savoir-être, car nous croyons que des 
compétences interpersonnelles solides sont essentielles pour un environnement de travail harmonieux. 

mailto:melissa.mathys@ne.ch

